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El profundo desarrollo del turismo que hemos vivido en los ultimos tiempos ha provocado
una transformacioén en nuestra forma de aproximarnos a este fenomeno. Prueba de ello
es el proceso de consolidacion de los estudios turisticos a nivel universitario. Esto es
asi porque la universidad, a través de la generacidén de conocimiento, debe dotar a la
sociedad ya los futuros profesionales de herramientas para entender y gestionar el
sector.

Esta asignatura parte de la necesidad de acercarse al turismo mas alla de simples
definiciones que no aclaran la complejidad del fendbmeno. Por tanto, es necesario
adoptar una perspectiva interdisciplinaria e integrar multiples visiones desde la
academia, con el fin de generar una comprension global del fendémeno turistico.

De esta forma, el estudiante adquirira las bases para una vision transversal del turismo.
Esta vision es hoy fundamental para los futuros profesionales y empresas de un sector
que tiende cada vez mas a la responsabilidad y sostenibilidad en un entorno cambiante.
Asimismo, los conocimientos adquiridos en esta asignatura son basicos para optar por
trabajar en la investigacion académica y la docencia en turismo.

En definitiva, la asignatura se plantea como un instrumento de discusién y
transformacién de las visiones mas tradicionales e inmdviles del turismo, alineada con
la experiencia y trabajo de investigacién que se lleva a cabo desde el CETT Barcelona
School of Tourism, Hospitality, and Gastronomy en sus diversas areas tematicas y
grupos de investigacion.

El proceso de aprendizaje disefiado para esta asignatura permite la consecucion de los
siguientes Resultados de Aprendizaje de Materia:

MO01S6- Evaluar los impactos sociales del turismo en las comunidades locales,
considerando aspectos como la cultura, la identidad y la cohesién social.

MO1H7- Analizar los comportamientos y motivaciones de los turistas desde una
perspectiva socioldgica, considerando factores sociales, culturales y econémicos.
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MO1C8- Identificar problemas y retos sociales asociados con el turismo, como la
gentrificacion, la explotacion laboral y la preservacion cultural.

Asimismo, estos contribuyen a la consecuciéon de los siguientes Resultados de
Aprendizaje de Titulacion: TC02, TC07, TC08, TC09, TH12, TS08, TS13, TS15. Se
pueden consultar todos en el siguiente enlace.

1. Conceptos clave en turismo

1.1. Introduccién al turismo
1.2. Historia del turismo
1.3. Estudios turisticos

2. Conocimiento y produccion del conocimiento en turismo

2.1. El significado de ciencia y de investigacion
2.2. Tipologias de investigacion

2.3. El método cientifico

24. Cuestionando la objetividad en la investigacion
2.5. Fuentes de informacién fiables

2.6. Citas y referencias

2.7. Softwares de gestion de referencias

3. Disciplinas que interactuan con el turismo
3.1. Sostenibilidad
3.1.1.  Conceptualizacion de sostenibilidad
3.1.2. Dimensiones de sostenibilidad
3.1.3. Medir la sostenibilidad
3.2. Psicologia
3.2.1. Psicologia social
3.2.2. Teorias de motivacion turistica
3.2.3. Percepcién de las destinaciones turisticas
3.2.4. Gamificacién en turismo
3.3. Etica
3.3.1. Teorias éticas
3.3.2. Responsabilidad social corporativa
3.3.3. Etica en la investigacién turistica
3.4. Sociologia
3.4.1. Macro-teorias de la sociologia
3.4.2. Teoria del conflicto aplicada al turismo
3.5. Antropologia
3.5.1. La importancia de las sefiales y los simbolos en turismo
3.5.2. Autenticidad turistica
3.5.3. Relaciones de poder globales en turismo
3.6. Estudios de género
3.6.1. Interseccionalidad aplicada al turismo
3.6.2. Sesgos de género en el lenguaje y las imagenes


https://www.cett.es/sqacademic/ca/escola-universitaria/graus/grau-de-direccio-hotelera-internacional/resultats-daprenentatge-de-titulacio-gdhi

Centre adscrit

UNIVERSITAT»:
BARCELONA

3.6.3. Estudios de género aplicados a quien viaja, a la narrativa
turistica y a la comunidad local
3.7. Investigacion feminista
3.7.1. Definiendo el ambito de investigacion feminista
3.7.2. Sesgos de género en la tecnologia turistica
3.7.3. Conceptos y aplicaciones clave de la investigacion
feminista en turismo
3.8. Geografia
3.8.1.  Principales teorias de la geografia en turismo
3.8.2. La mirada turistica
3.8.3. Estudios de geografia critica en turismo

Las metodologias de aprendizaje asociadas a esta asignatura contemplan una gran
variedad de acciones diferentes con el fin de dar respuesta a la consecucion de los
resultados de aprendizaje asociados, y que implican el desarrollo de diferentes tipos de
capacidades referidas al aprendizaje de procesos y aplicabilidad de actitudes dentro del
entorno de las organizaciones a partir de clases expositivas, estudios de caso, debate
dirigido ejercicios practicos y aprendizaje basado en problemas.

- Actividad 1. (AC y AU). Presentacion de un documento escrito enfocado a una
tematica turistica concreta y a las fuentes de informacioén académica.

- Actividad 2. (AC). Presentacion oral de una disciplina concret y su relacion con
el turismo.

- Actividad 3 y actividad 4. (AC y AU). Presentacion de un documento escrito
que profundice en una disciplina concreta a escoger, y en su relacion y
aplicabilidad en turismo.

El sistema de evaluacion mide el proceso de aprendizaje del estudiante teniendo en
cuenta los resultados de aprendizaje y los contenidos de cada asignatura.

Los estudiantes pueden escoger entre la evaluacion continua o la evaluacion unica:

Evaluacion Continua: el proceso de ensefianza - aprendizaje es evaluado a través de
un seguimiento continuo de las actividades realizadas por los estudiantes durante el
semestre y una evaluacion individual final. Los estudiantes deben asistir a las clases
para ser evaluados mediante la evaluacién continua.

Evaluacion Unica: aquellos estudiantes que no pueden asistir regularmente a clase
pueden escoger ser evaluados a través de la evaluacion Unica. El proceso de ensefianza
- aprendizaje es evaluado mediante la evaluacion de todas las actividades y una prueba
individual final.
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Para acogerse en esta modalidad hace falta solicitarlo a través del apartado de
evaluacion del Campus Virtual dentro de los primeros 15 dias desde el inicio de la
asignatura.

La planificacion de las actividades de evaluacion sera publica para los estudiantes desde
la fecha de inicio de la asignatura.

Actividades Continuada Unica Semana de entrega’

Actividad 1 Individual 20% 20% Semana 5
Actividad 2 Grupal 10% - DIEROTE [P ER6k
grupo

Actividad 3 Grupal 30% - Ultima semana
Actividad 4 Individual - 20% Ultima semana
Examen final Individual 40% 60% Serpana de

examenes
Total 100% 100%

Para aprobar la asignatura es requisito indispensable haber obtenido una nota final
minima de “5”, siempre y cuando el estudiante haya realizado la prueba/s o trabajo/s
individuales establecidos en la asignatura. Esta prueba/s o trabajo/s final deben estar
calificadas con un minimo de “4” para poder calcular la media de todas las actividades
de evaluacion realizadas durante el curso.

Revision y Reevaluacion de la Asignatura

El estudiante tiene derecho a la revision de todas las evidencias de evaluacién que
hayan sido disefiadas para la valoracién de su aprendizaje.

Si el estudiante no consigue lograr los objetivos de aprendizaje de la asignatura, para
optar a una reevaluacién de asignatura sera imprescindible haber obtenido una
calificacion final de la asignatura entre “4-4.9”, y haberse presentado a la prueba/s o
trabajo/s finales individuales del curso.

El proceso de reevaluacion sélo implicara modificaciéon del acta de calificacion final en
caso de que la nueva prueba de evaluacion sea aprobada y, en cualquier caso, la
calificacion maxima sera de “5”. Esta calificacion hara media con el resto de
calificaciones de las actividades de evaluacion que haya realizado el estudiante durante

" La semana de entrega es una estimacion que esta sujeta a cambios que puedan surgir a raiz de posibles modificaciones
en la planificacién o las circunstancias del plan de estudios.
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el periodo lectivo correspondiente, teniendo en cuenta los porcentajes establecidos en
cada asignatura, configurando la nota final de la asignatura.
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