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Administracion y direccién de empresas
42 horas 58 horas 50 horas

Cddigo - Asignatura

La consecucion de un cliente y su fidelizacion a la empresa es quiza el objetivo que
justifica la existencia de ésta (cf. p.ej. Peter Drucker). Obviamente para poder
conseguirlo y mantenerlo es preciso ofrecerle un producto o servicio que satisfaga sus
necesidades. Para conseguir la creacion de éste hara falta llevar a cabo una serie de
inversiones, las cuales habran de ser financiadas de forma que su coste no impida
obtener una rentabilidad adecuada. De aqui se deduce la importancia de llevar a cabo
una politica financiera consistente que sirva de soporte a las acciones que implementen
otros departamentos de la empresa.

En un marco econémico que, caracterizado por la disminucién del nimero de
pernoctaciones, la sobreoferta y la creciente competencia de otros destinos turisticos,
trabajar para incrementar los estandares de gestiéon, ofrecer un producto definido y
diferenciado, y abrirse a un modelo de competencia que vaya mas alla del andlisis
coste/calidad obliga a replantearse el modelo de negocio y a introducirse en nuevos
campos que promuevan, de forma diferente e innovadora, la competitividad de la
empresa.

En este contexto, el objetivo de esta materia es transmitir al estudiante los
conocimientos necesarios que le permitan analizar los problemas reales a los que tienen
gue hacer frente las organizaciones hoy en dia, estableciendo criterios de andlisis
cualitativos y cuantitativos y disefiando escenarios alternativos, para la posterior toma
de decisiones e implantacion de soluciones estratégicas en los ambitos de la
comercializacién, la gestion de las personas y la optimizacion de los recursos
econdmico-financieros.

Una vez se ha comprendido cual es la estructura econémico financiera de la empresa,
es preciso saber analizarla, estudiando su evolucién a lo largo de diferentes ejercicios,
para poder diagnosticar la situacion actual, conocer cual es su grado de solvencia,
prever cual puede ser su evolucion futura y decidir, en caso necesario, que soluciones
se deben adoptar ante eventuales dificultades. En funcidn de esta informacién se podran
tomar las decisiones adecuadas a cada momento y establecer unos presupuestos
operativo y financiero que, en funcion de los objetivos prefijados, permitan conocer el
marco de actuacion de los directivos de la empresa.

Esta materia incorpora todas aquellas capacidades que el estudiante debe desarrollar
como plataforma basica sobre la que asentar el aprendizaje especifico de la gestion de



Centre adscrit

UNIVERSITATox
BARCELONA

empresas hoteleras y de restauracion. Es por ello que se focaliza fundamentalmente en
desarrollar las herramientas de gestién desde un ambito principalmente estratégico.

El proceso de aprendizaje disefiado para esta asignatura permite la consecucion de los
siguientes Resultados de Aprendizaje de Materia:

MO1H4- Distinguir los factores econdmico-financieros mas relevantes relacionados con
la hoteleria y restauracion.

MO1H6- Analizar la viabilidad financiera de una empresa.

MO1C7- Reconocer los fundamentos y conceptos clave de la estrategia de una empresa
hotelera.

Asimismo, estos contribuyen a la consecucion de los siguientes Resultados de
Aprendizaje de Titulacion: TCO01, THO1, THO4, TS02, TS04, TS09, TS11. Se pueden
consultar todos en el siguiente enlace.

1. Andlisis de inversiones
1.1. Decisiones de inversion: concepto y clasificacion
1.2. ¢, Como estimar los flujos de caja de una inversion?
1.3. Fondos invertidos vs Fondos generados
1.4. Cash Flow neto y Cash Flow acumulado
1.5. Métodos de analisis: estéaticos y dinamicos
1.5.1. Métodos estaticos: ROl y payback
1.5.2. Métodos dinamicos: VAN y TIR
1.6. El coste de capital, tasa de descuento o WACC
1.7. Decision sobre la inversion en base a VAN, TIR y Payback
2. Planificacién financiera
2.1. Concepto y objetivos
2.2. Documentos para la planificacién financiera

2.3. Cuenta de resultados previsional


https://www.cett.es/permalinks/33767
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2.4. Balance de situacién previsional
2.5. Presupuesto de tesoreria
2.5.1. Métodos directo e indirecto
3. Estrategia financiera
3.1. Introduccion a la estrategia financiera
3.2. Necesidades de financiacion: temporales y permanentes
3.2.1. Necesidades financieras temporales
3.2.1.1. Concepto y recursos financieros al alcance
3.2.2. Necesidades financieras permanentes
3.2.2.1. Concepto y recursos financieros al alcance
3.3. Dilema fundamental: ¢ recursos propios o deuda?

3.3.1. Trilogia para resolver el dilema

Las metodologias de aprendizaje asociadas a esta asignatura contemplan una gran
variedad de acciones diferentes con el fin de dar respuesta a la consecucion de los
resultados de aprendizaje asociados, y que implican el desarrollo de diferentes tipos de
capacidades referidas al aprendizaje de procesos y aplicabilidad de actitudes dentro del
entorno de las organizaciones a partir de las actividades siguientes:

— Caso sobre estados contables de hoteles
— Business Plan
— Actividad final de evaluacion

El sistema de evaluacion mide el proceso de aprendizaje del estudiante teniendo en
cuenta los resultados de aprendizaje y los contenidos de cada asignatura. Dada la
naturaleza de este programa, una parte importante del aprendizaje se basa en la
participacion activa de los(as) estudiantes durante las sesiones. Por este motivo, la
asistencia a un minimo del 80% de las sesiones, se considera obligatoria. En cada
sesion, el/a estudiante debera firmar el control de asistencia durante la sesion.

Los estudiantes pueden escoger entre la evaluacion continua o la evaluacién Unica:
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Evaluacién Continua: el proceso de ensefianza - aprendizaje es evaluado a través de
un seguimiento continuo de las actividades realizadas por los estudiantes durante el
semestre y una evaluacion individual final. Los estudiantes deben asistir como minimo
al 80% de las clases para ser evaluados mediante la evaluacion continua.

Evaluacion Unica: aquellos estudiantes que no pueden asistir regularmente a clase
pueden escoger ser evaluados a través de la evaluacién Unica. El proceso de ensefianza
- aprendizaje es evaluado mediante la evaluacion de todas las actividades y una prueba
individual final.

Para acogerse en esta modalidad hace falta solicitarlo a través del apartado de
evaluacion del Campus Virtual dentro de los primeros 15 dias desde el inicio de la
asignatura.

La planificacion de las actividades de evaluacién sera publica para los estudiantes desde
la fecha de inicio de la asignatura.

Actividades Continuada Unica Semana de entrega’

Caso sobre estados

contables de hoteles Cuel <0200 20 2 SHENE)
Business Plan Individual 30% 20% 42 semana
Examen Final Individual 40% 60% Semana de examen
Total 100% 100%

Para aprobar la asignatura es requisito indispensable haber obtenido una nota final
minima de “5”, siempre y cuando el estudiante haya realizado la prueba/s o trabajo/s
individuales establecidos en la asignatura. Esta prueba/s o trabajo/s final deben estar
calificadas con un minimo de “4” para poder calcular la media de todas las actividades
de evaluacion realizadas durante el curso.

Revision v Reevaluacion de la Asignatura

El estudiante tiene derecho a la revision de todas las evidencias de evaluacién que
hayan sido disefiadas para la valoracion de su aprendizaje. El periodo de revisién es
publico y se encuentra disponible en el apartado de evaluacion de la asignatura, en el
campus virtual de la misma. Es deber del/a estudiante, leer y entender los procesos de
revision y revaluacion de la asignatura. Todas las solicitudes de revision, deben seguir
el proceso establecido en tiempo y forma. Cualquier solicitud de revisién fuera del
proceso establecido no se considerara estimada.

Si el estudiante no consigue lograr los objetivos de aprendizaje de la asignatura, para
optar a una reevaluacion de asignatura serd imprescindible haber obtenido una

1 La semana de entrega es una estimacion que esta sujeta a cambios que puedan surgir a raiz de posibles modificaciones
en la planificacion o las circunstancias del plan de estudios.
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calificacion final de la asignatura entre “4-4.9”, y haberse presentado a la prueba/s o
trabajo/s finales individuales del curso.

El proceso de reevaluacion solo implicara modificacion del acta de calificacion final en
caso de que la nueva prueba de evaluacién sea aprobada y, en cualquier caso, la
calificacion maxima sera de “5”. Esta calificacion hard media con el resto de
calificaciones de las actividades de evaluacion que haya realizado el estudiante durante
el periodo lectivo correspondiente, teniendo en cuenta los porcentajes establecidos en
cada asignatura, configurando la nota final de la asignatura.

Sin perjuicio de otros que se consideren oportunos y de acuerdo con la normativa vigente de
disciplina académica, las irregularidades cometidas por un estudiante que puedan dar lugar a
una variacién de la calificaciéon se valoraran con nota cero (0). Las actividades de evaluacion
clasificadas de esta forma y por este procedimiento no serdn recuperables. Estas
irregularidades incluyen, entre otras:

e La copia total o parcial de una practica, informe o cualquier otra actividad de
evaluacion.

e Dejar que otros copien el examen/trabajo.

e Presentar un trabajo en grupo que no haya sido realizado completamente por los
miembros del grupo.

e Presentar como propios aquellos materiales elaborados por un tercero, aunque sean
traducciones o adaptaciones, y en general, obras con elementos no originales y
exclusivos del estudiante.***

e Disponer de dispositivos de comunicacion (como teléfonos mdviles, relojes inteligentes,
etc.) accesibles durante las pruebas de evaluacion tedrica - practicas individuales
(exdmenes).

*** La Inteligencia Artificial es considerada como un tercero
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