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]La asignatura de Aprendizaje Aplicado en Organizaciones del Sector
Turistico se despliega alrededor de 2 contenidos nucleares:

Auténomo RENEIES

e Comoenfocarla busqueda de oportunidades de practicas/laborales
con la ayuda de diversas fuentes de informacion y plataformas
existentes. Ventajas de la bolsa de Trabajo del CETT y beneficios de
pertenecer a CETT Alumni.

e Lasocializacion profesional y el networking con profesionales del sector.

e Laprofundizacion en el conocimiento practico del sector, a la vez que
la adquisicion de capacidad critica en la toma de decisiones y el
analisis de su impactoen el negocio.

En esta asignatura la atencién estard depositada en la experiencia practica
que el estudiante adquiere en su stage en las Empresas de Aplicacion y/o
empresas externas. Junto con el conveniode colaboracion educativa, el
departamento de Career Services adjuntara el programa individualizado de
practicas donde se especifican las funciones y tareas a desarrollar por parte
del estudiante. |

CBO02- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion
de problemas dentro de su area de estudio.
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CGO02- Poseer visidon de negocio.
CGO3- Tener iniciativa y espiritu emprendedor.

CGO06- Orientarse al cliente.

CEQ5- Conocer y aplicar el marco politico, legal e institucional que regula las
empresas y actividades turisticas.

CEOQO6- Analizar y evaluar el potencial turistico para el disefio de productos,
servicios y proyectos.

CE10- Comercializar productos, servicios y proyectos turisticos.
CE11- Gestionar la accesibilidad y movilidad de los turistas.

CEl4- Identificar y gestionar los aspectos internos, funciones y procesos
operativos de las unidades de negocio turisticas.

1. Desarrollar competencias relacionadas con la planificacion, organizacion y
direccion de la operativa de los establecimientos turisticos.

2. Conocer e identificar las nuevas tendencias en la practica de actividades
turisticas.

3. Identificar y clasificar las empresas y los servicios que intervienen en la
producciodn turistica y comprender su funcionamiento, asi como identificar
las principales tipologias de necesidades a las que dan respuesta

4. Manejar herramientas de comercializacion turistica: Revenue Management,
e-marketing, web 2.0.

1. ]Pra’cticas en empresas

2. Presentaciones de empresa e instituciones en el aula
3. Memoria de evaluacion

4, Actividades de Networking
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Las metodologias de aprendizaje previstas contemplan una diversidad de
procesos entre los que cabe destacar aquellos cognitivos vinculados a la
comprension de los principios del turismo y el sistema turistico global, la inclusion
de competencias con un mayor componente de capacidades técnicas; asi las
actividades y dinamicas, tanto de tipo individual como grupal, asociadas para esta
asignatura son las siguientes:

La estrategia de aprendizaje de esta asignatura se centra en la ubicacion del
estudiante en un entorno real y la asignacion de una serie de actividades y
responsabilidades relacionadas con las funciones del puesto de trabajo y de
la organizacion turistica en la que se desarrollan las practicas.

Este entorno no puede ser el mismo departamento o empresa usado para
realizar el aprendizaje practico aplicado de las asignaturas PRACTICUM | y/o
PRACTIUM L.

Por consecuencia, esta asignatura no permite realizar un reconocimiento de
experiencia profesional.

En este contexto real el estudiante tiene la posibilidad de desarrollar las
competencias transversalesy especificas y de activarlas en situaciones no
simuladas.

El tutor de las practicas, en permanente contacto con el estudiante, va
guiando, corrigiendo y orientando al estudiante sobre cémo mejorar su
capacitacion. En reuniones periddicas entre tutor y alumno analizan los
avances y evaluan los resultados. La relacion del alumno con el resto de
profesionales de la organizacion permite desarrollar las competencias de
trabajo en equipo, estimular su iniciativa y poner en marchalas competencias
propias del perfil profesional.

Cada Practicum tiene asociado un programa de practicas con las funciones,
competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante debe asimilar,
enfocados principalmente a la socializacién profesional y la observacion. A
mitad del periodo, el alumno/a realiza una encuesta deseguimiento de las
practicas de forma online donde se evalla la evolucion de las practicas
(aprendizajes, dificultades, objetivos y retos) y que se contrasta con la
valoracion parcial que hace el tutor de empresa.

Al final de las practicas, el alumno/a realiza una valoracion de su experiencia
en la empresay la empresa evalua las practicas del estudiante. La universidad,
a través del tutor/ade Career Services, es la responsable de garantizar el
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seguimiento y evaluacion final de las practicas del estudiante. \

El sistema de evaluacién mide el proceso de aprendizaje del estudiante teniendo
en cuenta las competencias y los contenidos de cada asignatura.

Los estudiantes pueden escoger entre la evaluacion continua o la evaluacion
unica:

Evaluacién Continua: el proceso de enseflanza - aprendizaje es evaluado a través
de un seguimiento continuo de las actividades realizadas por los estudiantes
durante el semestre y una evaluacioén individual final. Los estudiantes deben asistir
a las clases para ser evaluados mediante la evaluacion continua.

Evaluacién Unica: aquellos estudiantes que no pueden asistir regularmente a
clase pueden escoger ser evaluados a través de la evaluacion unica. El proceso
de ensefianza - aprendizaje es evaluado mediante la evaluacion de todas las
actividades y una prueba individual final.

Para acogerse en esta modalidad hace falta solicitarlo a través del apartado de
evaluacion del Campus Virtual dentro de los primeros 15 dias desde el inicio de la
asignatura

La planificacion de las actividades de evaluacion sera publica para los estudiantes
desde la fecha de inicio de la asignatura.

Actividades Tipo Continuada Unica Semana de entrega

Valoracion del tutor individual 60% ‘
de la empresa

. 4 individual 40% |
practicas

Total 100% 100%

Para aprobar la asignatura es requisito indispensable haber obtenido una nota
final minima de “5”, siempre y cuando el estudiante haya realizado la prueba/s o
trabajo/s individuales establecidos en la asignatura. Esta prueba/s o trabajo/s final
deben estar calificadas con un minimo de “4” para poder calcular la media de
todas las actividades de evaluacion realizadas durante el curso.



Centre adscrit

S UNIVERSITATos
BARCELONA

Revisién y Reevaluacion de la Asignatura

El estudiante tiene derecho a la revisién de todas las evidencias de evaluacién
que hayan sido disefiadas para la valoracién de su aprendizaje.

Si el estudiante no consigue lograr los objetivos de aprendizaje de la asignatura,
para optar a una reevaluacion de asignatura sera imprescindible haber obtenido
una calificacion final de la asignatura entre “4-4.9", y haberse presentado a la
pruebals o trabajo/s finales individuales del curso.

El proceso de reevaluacion sélo implicard modificacion del acta de calificacion
final en caso de que la nueva prueba de evaluacién sea aprobada vy, en cualquier
caso, la calificacion maxima sera de “5”. Esta calificacion hard media con el resto
de calificaciones de las actividades de evaluacidon que haya realizado el
estudiante durante el periodo lectivo correspondiente, teniendo en cuenta los
porcentajes establecidos en cada asignatura, configurando la nota final de la
asignatura.
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