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Aqguesta assignatura parteix dels coneixements adquirits a "Planificacio turistica" i
pretén aprofundir en aquells aspectes que influeixen en el disseny d'eines de
planificacid i gestidé de destinacions turistiques. Aquesta assignatura ajudara a
consolidar conceptes teodrics relacionats amb el desenvolupament sostenible,
adquirits a través d'una revisio critica i analisi de diversos casos practics, i abordar
temes d'actualitat.

Per tant, els estudiants es familiaritzaran amb elements que afecten directament
el context turistic actual (com ara el canvi climatic, la globalitzacid, la banalitzacio
cultural i la peéerdua d'identitat, la distribucid equitativa de la riquesa o
l'apoderament a través de la presa de decisions, entre d'altres) i sera capag
d'entendre com crear i gestionar experiencies turistiques sostenibles i
competitives en el sector turistic.

En resum, el curs tractara els fenomens que configuren la feina dels gestors i
tecnics turistics, i questions directament relacionades amb la competitivitat de
les empreses turistiques i els actors clau del sector.

Paraules clau: planificacio turistica, gestio turistica, organitzacio turistica

CBO2- Els estudiants han de ser capagos d’aplicar els seus coneixements a I'ambit
professional i tenir les habilitats per tal de desenvolupar i defensar arguments i
solucionar problemes dins els seu camp d’estudi.

CGO1- Avaluar I'impacte social i mediambiental de les accions del seu camp
d’estudi, sostenibilitat.
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CGO5- Treball en equip.

CGO07- Prendre decisions i solucionar problemes, interpretant criticament i
avaluant els resultats obtinguts.

CEOT- Entendre els principis del turisme i la importancia del seu impacte
sociocultural i mediambiental.

CEO4- Dominar els principis i aplicar el métode cientific en la recerca turistica.

CEO5- Entendre i aplicar el marc politic, legal i institucional que regula les
empreses i activitats turistiques.

CEQ9- Entendre i fer Us de la tecnologia de la informacio i els sistemes de gestio
de la informacié en turisme.

CE11- Gestionar I'accessibilitat i mobilitat turistica.

CE12- Identificar, augmentar el valor i gestionar el patrimoni cultural i natural per
a |'us turistic.

CE13- Gestionar espais i destinacions turistiques

1. Conéixer les diferents estrategies de planificacido que contemplen una
implementacié sostenible, aixi com els principis, regles i procediments de
desenvolupament.

2. Ser capag de relacionar els diferents agents involucrats en les destinacions
turistiques i analitzar les interconnexions entre ells i amb altres agents externs.

3. Entendre les estructures politic-administratives que desenvolupen l'activitat
turistica i saber exposar les diferents estrategies politiques i de gestié del
turisme amb les quals les institucions publiques treballen, aixi com ser
conscient dels impacte que aquests poden produir.
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1. Introducci¢ a la planificacio turistica avangada

1.1 Revisio de les fases de planificacio

1.2 Revisié d'eines i instruments de planificacio

1.3 Planificacidé estratégica del turisme

2 Analisi de tendencies turistiques per a la planificacio
2.1 Tendencies legals i politiques

2.2 Tendencies ambientals

2.3 Tendéncies socials i econdmiques

3 Analisi de destinacio turistica

3.1 Les zones turistiques costaneres

3.2 El desenvolupament de les zones rurals

3.3 Conservacio de la muntanya i dels espais naturals protegits
3.4 Concentracio de llocs urbans i ciutats historiques
4. Desenvolupament de la planificacid turistica

3.1 De la teoria a la practica

3.2 Diagnostic i Inventari Territorial

3.3 Procés de formulacio

3.4 El document final i presentacio |
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Les metodologies d'aprenentatge associades a aquesta assignatura contemplen
un ampli ventall d’accions diferents a fi de donar resposta a I'assoliment de les
competéncies assignades, i que impliquen el desenvolupament de diferents tipus
de capacitats referides a I'aprenentatge de processos i aplicabilitat d’actituds
dins de I'entorn de les organitzacions a partir de les activitats seglents:

e Lectures

e Cas d’estudis

o Discusions

e Exercisis practics \

El sistema d’avaluacié mesura el procés d’aprenentatge de I'estudiant tenint en
compte les diferents competéncies i continguts de cada assignatura.

Els estudiants poden escollir entre I'avaluacié continua o I'avaluacio unica:

Avaluacié Continua: el procés d’ensenyament - aprenentatge és avaluat a través
d’'un seguiment continu de les activitats realitzades pels estudiants durant el
semestre i una avaluacid individual final. Els estudiants han d’assistir a les classes
per tal de ser avaluats mitjangant 'avaluacié continua.

Avaluacié Unica: aquells estudiants que no poden assistir regularment a classe
poden escollir ser avaluats a través de I'avaluacid unica. El procés d’ensenyament
- aprenentatge és avaluat mitjangant I'avaluacio de totes les activitats i una prova
individual final.

Per acollir-se a aquesta modalitat cal sol-licitar-ho a través de I'apartat d’avaluacio
del Campus Virtual dins dels primers 15 dies des de I'inici de I'assignatura.

La planificacio de les activitats d’avaluacid sera publica pels estudiants des de la
data d'inici de I'assignatura.

Activitats Continuada Unica Setmana d’entrega

-Analysis of a
tourism plan
(principles and
critical elements)

Individual 20% -40%

2% setmana
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Activity 2 - Plan

Document delivery Grupal 40% ]O 4% setmana
& presentation)
Examen Final Individual 40% 60% Setmana d’examen

Total 100% 100%

Per aprovar |'assignatura és requisit indispensable haver obtingut una nota final
minima de “5”, sempre i quan I'estudiant hagi realitzat la/es prova/es individual/s
establerta/es a I'assignatura. Aquesta/es prova/es o treball/s final/s han d’estar
qualificades amb un minim de “4” per a poder calcular la mitjana de totes les
activitats d’avaluacio realitzades durant el curs.

Revisié i Reavaluacié de I’Assignatura

L'estudiant té dret a la revisio de totes les evidéncies d’avaluacié que hagin estat
dissenyades per a la valoracié del seu aprenentatge.

SiI'estudiant no aconsegueix assolir els objectius d’aprenentatge de I'assignatura,
per a optar a una reavaluacié d’assignatura sera imprescindible haver obtingut
una qualificaci¢ final de I'assignatura entre “4-4,9”, i haver-se presentat a la/es
prova/es o treball/s final/s individual/s del curs.

El procés de reavaluacié només implicara modificacié de I'acta de qualificacio
final en el cas que la nova prova d’avaluacio sigui aprovada i, en qualsevol cas, la
qualificacié maxima sera de “5”. Aquesta qualificacio fara mitjana amb la resta de
qualificacions de les activitats d’avaluacié que hagi realitzat I'estudiant durant el
periode lectiu corresponent, tenint en compte els percentatges establerts en
cada assignatura, configurant la nota final de I'assignatura.

Recurs 1(2023)

Recurs 2 (2023) Du Pisani, J. A. (2006). Sustainable development - historical roots
of the concept. Environmental Sciences, 3(2), 83-96.
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